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مدیریتهاي اطلاعات  سیستم
معرفی-جلسه اول

1

به نام خدا

                          

مراجع

محمودي محمد سید دکتر -مدیریت در اطلاعاتی هاي سیستم•

پناهی علی علی -مدیریت اطلاعات هاي سیستم•

• Introduction to Systems Analysis and Design. 
Whitten, Bentley, (2008), McGraw-Hill.
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بندي نمره
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مطالب سرفصل

عنوان   هفته

مفاهیم و محدوده سیستم هاي اطلاعاتی اول

توسعه سیستم هاي اطلاعاتی دوم

روش هاي جمع آوري اطلاعات و کشف نیازمندي هاي سیستم سوم

Use Casesمدل سازي نیازمندي هاي سیستم با  چهارم

(Data Modeling)مدل سازي داده اي  پنجم و ششم

(Process Modeling)مدل سازي پردازشی  هفتم و هشتم

UMLمدل سازي و تحلیل شیئ گرا با استفاده از  نهم و دهم

میان ترم امتحان- (Data Base Design)طراحی پایگاه داده ها 
یازدهم و 

دوازدهم

طراحی ورودي ها و خروجی ها و گزارشات مدیریتی سیزدهم
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سیستم

 اهداف به رسیدن یکدیگرندجهت با تعامل در که اعضا از اي مجموعه•
.مشخص )هدف(
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ها سیستم مفاهیم

:سیستم هدف•
.شود می تعریف سیستم وجودي فلسفه اساس بر سیستم هدف

:سیستم مرز•
 سیستم مدیریت کنترل تحت که اجزایی  تمامی و است محیط از سیستم جداکننده مرز

 کنترل تحت که سایر و گرفته قرار )سیستم( مرز درون در گیرند، قرار توانند می
.گیرند می قرار محیط در نیستند مدیریت

:باز سیستم•
 می تأثیر محیط از یا و گذارد می اثر محیط بر ها آن رفتار و کند می برقرار ارتباط محیط با

.پذیرد
:بسته سیستم•

.ندارند اثر محیط بر یا و پذیرند نمی تأثیر محیط از که هایی سیستم
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ها سیستم مفاهیم

:سیستم زیر•

.شود تجزیه هستند سیستم زیر خود که اجزا سري یک به تواند می سیستم هر

.دارد را خود به مربوط بازخور سیستم و ها خروجی و ها ورودي سیستم، زیر هر

 ست ها زیرسیستم سایر براي ورودي زیرسیستم یک هاي خروجی سیستم، یک در
.شود می گفته ها زیرسیستم بین اطلاعاتی جریان مورد این به که
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اطلاعاتی سیستم

  آوري فن و ها پردازش ها، داده افراد، از اي مجموعه :تعریف•
  آوري جمع منظور به هستند، تعامل در همدیگر با که اطلاعات

  موردنیاز اطلاعات کردن مهیا و سازي ذخیره پردازش، ها، داده
.سازمان پشتیبانی براي خروجی عنوان به

اطلاعات؟ و داده فرق•
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اطلاعاتی سیستم
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مدیریتهاي اطلاعات  سیستم
مفاهیم-جلسه دوم
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اطلاعاتی هاي سیستم انواع

14                          

اطلاعاتی هاي سیستم انواع
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TPS هاي سیستم

سازمان عملیاتیسطح •

سازمان جاري هاي تراکنشمربوط به  هايداده : ها ورودي•

ثبت اطلاعات: عملیات•

سازمان هاي تراکنش هايداده  پایگاه تکامل: ها خروجی•

اپراتور:سیستم کاربران•

مشتریان، سفارشات تولیدخط  ضایعاتثبت : مثال•
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اطلاعاتی هاي سیستم بینارتباط 

ESS

DSS

TPS KWS

MIS

                          




