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  Dial Up براي ارائه خدمات ISP نحوه كار يك

  
 :است  افزار افزار و نرم اين قسمت شامل دو بخش سخت

 افزار سخت.١

خواهيد به اينترنت وصل  بگيريد وقتي كه مي حالا در نظر. خود را در نظر بگيريد كامپيوتر  
 كنيد؟ شويد چه مي

كنيد و سپس شماره تلفن  وارد مي Dial Up را در پنجره Password و Username ابتدا
 .  Connect انتها كليك بر روي و در

توسط  ISP شماره تلفن تق، تق تق تق و  شود، تق گوشي تلفن توسط مودم برداشته مي
 .  صداهاي عجيب و غريب، قيژ، ويژژژ، قيژژژ شود بعد يك سري مودم گرفته مي

هاست،  يك جور سلام و عليك بين مودم اينهاغريب چيست؟  خوب اين صداهاي عجيب و
  ... "سلام، حالت چطوره و "ديگر، اين صداهاي عجيب و غريب يعني  به عبارتي

خواهيد با دوستتان تلفني صحبت كنيد نياز است تا دوست شما  ميوقتي شما  طور كه همان 
مودم  داشته باشد، براي اينكه دو تا كامپيوتر با هم صحبت كنند نيز نياز به دو عدد هم تلفن

  .ISP است، يكي براي كامپيوتر شما و يكي هم براي كامپيوتر
 : به شكل زير خواهد بود ISP پس كامپيوتر 

                                                   
  

خود  ISP شما به عين حالدهد و در  شما سرويس نمي فقط به ISP دانيد اما چنانچه مي
صل هستند، پس مت ISP ديگر هم به طور همزمان به وصل هستيد چندين و چند مشترك

   :باشد بايد به شكل زير ISP كامپيوتر
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اما چرا شما هميشه . اشدخطوط تلفن زيادي بايد ب داراي ISP بينيد يك چنانچه مي: نكته
زنيد كه  درست است، شما هميشه به يك سر شماره زنگ مي گيريد، بله، يك تلفن را مي
يعني اگر خط مورد نظر اشغال باشد، به طور خودكار شما بر . است "روتاري"داراي سرويس 
   توانند خطوط تلفن معمولي و يا خطوط اين خطوط مي. انتقال خواهيد يافت روي خط بعدي

 E1 باشند. 
 

بدل شدن  شويد حداكثر سرعت رد و وصل مي ISP وقتي با خطوط تلفن معمولي به
شويد، اين  مي وصل E1 كيلو بيت بر ثانيه است ولي وقتي به شماره ٦/٣٣اطلاعات معادل 

كيلو  ٥٢مواقع بيشتر از  كيلو بيت بر ثانيه است كه البته خيلي ٥٦عدد به طور اسمي معادل 
 .د بودنخواه بيت

 ٩٦تواند  نفر سرويس دهد، چگونه مي ٩٦همزمان به مثلاً  بخواهد به طور ISP حالا اگر يك
 !كامپيوترش جا دهد؟ عدد مودم را در

تواند جاي اضافي براي  مي مالتي پورت. است Multiport جواب اين سؤال، استفاده از
 .كند را تأمين ISP ها به كامپيوتر قراردادن و اتصال مودم

 : شد به صورت زير خواهد ISP شكل كامپيوتر پس

                                                                  
 

  يد چند عدد كامپيوتر، نفر با ٩٦جوابگويي همزمان به  خط براي ٩٦ما با  ISP اما ببينيم

Multiport ؟باشد و مودم داشته  
مودم  ١٦يعني ( .پورت استفاده كند ١٦هاي Multiport  اگر از ISP اين

 Slot عدد ٣تواند به طورهمزمان به آن وصل شود و هر كامپيوتر  مي )External(خارجي

  ).خالي داشته باشد
Slot نظير كارت صدا، كارت  هاي اضافي تگويند كه كار به شيارهايي روي مادربرد مي

 .گيرد تصوير، مودم داخلي يا اينترنال در آن قرار مي
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خارجي  عدد مودم ٩٦و  Multiport عدد ٦عدد كامپيوتر،  ٢خط نياز به  ٩٦براي تأمين 
  .خواهد داشت

                                                                       
  

مشترك را به طور همزمان سرويس دهد، چه  ٥٠٠ يا ٣٠٠يا  ٢٠٠ما بخواهد  ISP حال اگر
 !خواهد شد؟

دهنده  ها و كامپيوترهاي سرويس متر مربع لازم خواهد بود تا در آن مودم ٦ اقي به وسعتتا
  .مدهي را جا
از كامپيوترهاي  آن هم استفاده. اما يعني روش ديگري وجود ندارد؟ مسلماً وجود دارد 

است، " همه منظوره"كنيم  مي كامپيوترهايي كه ما از آن استفاده. دهي است مخصوص سرويس
دهيم ولي براي يك كار بخصوص  توانيم با آن انجام يعني هر كاري كه بخواهيم مي
نظر ما هم كامپيوترهاي مخصوص كه  براي كار مورد. ته شده استكامپيوترهاي بخصوص ساخ

 .گويند ساخته شده است مي Router و يا نوعي Access Server به آن
هاي مربوطه از قبل  پورت به همراه مودم مولتي هاRouter  ها و ياAccess Server در اين

  . پورت نيست هاي اضافه و يا مولتي مودم تعبيه شده و نيازي به استفاده از
روتر يك نوع كامپيوتر خاص است كه دارای عناصر مشابه يك كامپيوتر استاندارد شخصی 

روترها . نظير پردازنده ، حافظه ، خطوط داده و اينترفيس های مختلف ورودی و خروجی است
نمی توان آنان را توسط كامپيوترهای شخصی " به منظور انجام عمليات بسيار خاص كه عموما

  .، طراحی شده اند م داد انجا
و اينترفيس ها مهمترين عناصر داخلی  ROMفلش ،   ، RAM  ،NVRAM   حافظه های

  :يک روتر سيسکو را نمايش می دهد  اجزاي داخلي شکل زير .يك روتر می باشند
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 : ما به صورت زير خواهد بود ISP شكل  Router ياو  Access Server با استفاده از

                                                        
  

 : استفاده كند E1 ما از خطوط ISP و اگر

                                                        
 

  
     هايAccess Server  به كامپيوترها و يا  ديديد چنانچه از همان ابتدا در اشكال مختلف

 ISP به يكي از طرقتواند  اين خط مي. است ما خطي به عنوان اينترنت وصل xDSL ، 
Satellite  و يا Fiber Optic دريافت اينترنت از هر يك از طرق  براي .شده باشد تأمين

 ، برايDSL هاي مودم xDSL براي هايي خاص خواهيم داشت، فوق نياز به دستگاه

Satelliteبه تعدادي ، Satellite Modem يك روتر اضافي و براي به همراه           

Fiber Optic  فيبرنوري را داشته باشند هايي كه توان اتصال مستقيم از دستگاه 

دارند، استفاده  GBIC هاي پورت هايي كه و يا سوئيچ Fiber Optic Transceiver مثل
 .خواهد شد

 

 افزار نرم. ٢

افزار  سخت در كنار هر. افزار است ها وجود داشت، بخش نرم تمامي شكل قسمتي كه در   
افزار در  پس وجود نرم. كرد گيري افزار بهره افزاري داريم تا بتوان از امكانات سخت نياز به نرم

افزار خاصي  براي هر كار خاصي نياز به نرم اما. اي غيرمنتظره نيست ها مسأله تمامي اين شكل
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 : پردازيم مي هاISP افزارهاي تخصصي مورد استفاده در نرم است كه در ادامه به
 

 :ها عبارتند ازISP مورد استفاده در افزارهاي نرم عمده

 Accounting )  (افزارهاي حسابداري نرم . ۱

 (Caching)  سازي افزارهاي ذخيره نرم . ٢

 Accounting ) ( حسابداري افزارهاي نرم . ٣

  
 Accounting )  (افزارهاي حسابداري نرم . ۱

  .  ساعته ١٠ يك كارت خريده باشيد، مثلاً حتماً براي شما پيش آمده كه كارت اينترنت  
شما چقدر از اعتبار خريداري شده خود را  تواند بفهمد كه چطور مي ISP خوب، يك

  ايد؟  استفاده كرده
 ساعت شما را قطع ١٠كند و به محض كامل شدن  اطلاعات را در جايي ثبت مي آيا كسي اين

 !كند؟ مي
افزار اين كار را  يك نرم شخص،اما به جاي يك !!! جواب سؤال فوق، با كمال تعجب بله است

گويند كارهاي  مي Accounting افزار نرم افزار كه اصطلاحاً به آن اين نرم. دهد انجام مي
 : آنها عبارتند از ترين دهد كه اصلي متفاوتي را انجام مي

 Password و Username تشخيص درستي .١

 اعتبار باقيمانده تشخيص ميزان .٢

  اده در خلال اتصال و قطع هر مشتركثبت وقايع اتفاق افت .٣

 Password امكان تغيير .٤

 امكان تغيير ميزان اعتبار .٥

  هاي مختلف گيري از وقايع ثبت شده نظير ميزان دقايق وصل در زمان گزارش امكان. ٦

 

 (Caching)  سازي افزارهاي ذخيره نرم.  ٢

تواند در چندين مورد  ولي مي نيست ISP افزارهاي ضروري در يك نرم افزار جزء اين نرم  
قرار  مورد استفاده... ، افزايش سرعت و %)٤٠تقريباً تا (جويي در مصرف اينترنت  صرفه نظير
  . گيرد
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براي خريد پهناي باند بكاهد، مسلماً  ISP از ميزان هزينه يك% ٤٠افزاري كه بتواند تا  نرم
 .خواهد بود ISP افزارهاي بسيار پرطرفدار هر جزو نرم

سرعت مشتركين در دسترسي به  افزار، افزايش مچنين ديگر دليل استفاده از اين نرمه
كار . شود افزار مربوط مي كار اين نرم اطلاعات است كه چگونگي افزايش سرعت، به وظيفه و

  .اند هايي است كه قبلاً ديده شده سايت افزار ذخيره و بازيابي اين نرم
 : توجه كنيد زيربراي درك بهتر اين جمله به مثال  

اين   .آدرس يک سايت را نوشته ايد فرض كنيد شما در قسمت آدرس مرورگر خود
نيز از  به اينترنت ارسال شده و صفحات مربوط به اين سايت ISP درخواست شما از طريق

 .شود براي شما ارسال مي ISP طريق
ل شده براي شما را در يك نسخه از تمامي صفحات ارسا Caching افزار اما در اين ميان نرم

 .كند مي جايي ذخيره
به اينترنت وصل  شما ISP حال فرض كنيد بعد از گذشت يك دقيقه، شخص ديگري كه با

اين بار به جاي . را وارد كند آدرسهمان شود نيز مجدداً در سطر آدرس مرورگر خود  مي
ل شود، بلافاصله از براي شما ارسا )سايت آن در واقع از(اينكه اطلاعات از روي اينترنت 

  . براي شما ارسال خواهد شد قرار دارد ISP كه در Cache افزار طرف نرم
 .جويي خواهد كرد افزايش داده و در مصرف پهناي باند صرفه اين كار به وضوح سرعت را

سرعت  هايي كاربرد دارد كه اطلاعات خود را دائماً و به افزار بيشتر براي سايت نرم البته اين
   د خيلينتوان د، نمينكن خود را به روز مياطلاعات كه دائم  هايی سايتولی كنند ز نميبه رو

 Cache ها را هم توان اين گونه سايت طريقي مي بهلازم به ذکر است که البته . (دنشو 

Cache كرد( 

 

 Cache مخصوص ها، كامپيوترهاييISP در Caching نكته آخر اين كه به علت اهميت

، از كامپيوتر تك Cache افزار ها به جاي استفاده از نرمISP ازده و برخي كردن ساخته ش
 . كنند مي براي اين امر استفاده Cache منظوره
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                                                                                                                ISPيک  انواع اتصالات 
  

 : ميداشته باش ISP قيم از طريتواني لاتی كه ما ماتصا

  Unix ستم عامليس Shell اتصال .١

 PPP اتصال .٢

  

  Shell اتصال .١

ار بالاست در يكس است و سرعت آن بسيونيم يکنياز آن استفاده م ما ستم عاملی کهيس 
افت كه از يبه ما اختصاص خواهد  ISP ی دريفضا ISP ریيپس از شماره گ Shell اتصال
 ISP فقط تا TCP/IP انيجر. م شد ينترنت متصل خواهين فضا به شبكه جهانی ايدرون ا

ن با هر اشاره ای يك اتصال معمولی مخابراتی است بنابراي ISP ن ما ويادامه دارد اتصال ب
  ر را مشاهدهين تاثيجه ايم و نتير گذاشته ايوتر راه دور تاثيبر كامپ Keyboard روی
 . است Unix ,ISP ستم عامليس .ميمی كن 

  
 : ايمزا

 ار بالاستيبس Unix سرعت

 : بيمعا

 Unix لزوم داشتن  .١

 وتر شخصیيل و كامپيعدم وجود فا . ٢

 Multimedia عدم امكان استفاده از . ۳

 ك برنامهيامكان استفاده از  . ٤

  

  PPP اتصال .٢

 ISP سترسی ما بهی اختصاص نمی دهد بلكه به منزله امکان ديبه ما فضا Internet  است .
ك يی كه مانند يم از فضايتوانيدر صورت امکان م ISP ریين نوع اتصال پس از شماره گيدر ا

م يوارد شده ا Internet عنی در شبکهي  ميد، استفاده كنيتونل ما را به شبكه متصل می نما
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 Win ستم عاملين با داشتن سيهمچن. مياستفاده كن Multimadia ایيم از مزايتوانيو م

  .ميارتباط برقرار كن Site ك لحظه با چنديم در يتوانيوتر شخصی ميدر كامپ
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  گذرد؟يچه م ISP کيدرون 
   گذرد؟ينترنت چه ميس ايک مرکز فراهم کننده سرويداخل 

  ؟د برقرار می شود يريچگونه ارتباط شما با سرور شرکتی که از آن اشتراک می گ
گر يکديی است و ارتباط آنها با ياصولا دارای چه سخت افزارها و ابزارها  ISP کينکه يا ايو 

 شود؟ ستم شما چگونه برقرار میيو با س

ا امکانات ماهواره ای و بی يو ) همان کابل مسی (ک خط تلفن مخابراتیيبر بستر   ISP  کي
  .س دهديسرونترنت را به کاربر خود يم با تکنولوژی های مختلف می تواند ايس
ران که يتای مخابرات ايران معمولا شرکتها پهنای باند مصرفی خودشان را از شرکت ديدر ا
   .کننديافت مياس بزرگ هست دريبا مقICP  کي

ار دارد پهنای باند يزات ماهواره ای که در اختيله تجهيتای مخابرات در واقع بوسيشرکت د
 عنیين خودش ين مشترکيبرات آن را بمخا DSL له شرکتيمصرفی را فراهم کرده و بوس

ISPا ی هم وجود دارند که خود آنها پهنای باند مصرفی ريالبته شرکت ها .کند يم ميها تقس 
پهنای  شرکت ها   کنند ولی اکثرايافت ميار دارند دريزات ماهواره ای که در اختيله تجهيبوس
 .کنند ن کار را میيا ،ر تمام شدنکنند که معمولا برای ارزانت افت میياز مخابرات در اباند ر

 .کنند ق پهنای باند مصرفی خودشان را فراهم میيی که از هر دو طريالبته هستند شرکت ها

 کياگرام ساده ولی کامل از نما و شبکه بندی و ارتباطات اتاق های موجود در يک دي ذيلدر 
ISP  ديکنيکوچک و سخت افزارهای مربوطه را مشاهده م.  

 کياده سازی اصولی و استاندارد اتاق ها و قسمت های مختلف يم پلنی برای پاگراين ديا
ISP  نترنت يس های ايک مرکز فراهم کننده سرويک پلن کلی برای راه اندازی يکوچک و
  .است

م ولی اصول راه اندازی يدر نقشه شاهد باش اراتی جزئی رييممکن است در مراکز مختلف تغ
   :د ريگيدارد صورت من پلن استانيبا هم ISP مرکز
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 :حاتيتوض
، بانک مودم در گروه های )خط ۲۰۰شامل (د يکنيوار شرقی مشاهده ميخطوط تلفنی که در د

 قابل نصب در قفسه و اتصالات K-Baud       ��     اصطلاح با   ی از همان مودم هاي تا۶۴

  T3 44.5 Mbps به سمت یک مرکز  ICPوجود دارند. 

 T3 ه که البته مقدار سرعت به يت در ثانيمگاب ۴۴/۷۳۶سرعت تا حدود  ارتباطی است با
 عنیي ICP و ISP هستند و ارتباط WAN مربوط به T3 اتصالات. بستگی دارد T3 نوع

(Internet Connection Provider) ق آن ينترنت است از طريکه فراهم کننده اصلی ا
 .رديپذ صورت می
 ار T3 ک روی اتصالاتيواره های آتش قرار دارند که ترافيد T3 گر اتصالاتيدر سمت د

ن يق همينترنت از طريارتباط کاربران هم به ا .دهندي ابها انتقال ميريکنند و به مس لتر میيف
 .ابها صورت خواهد گرفتيريمس

شبکه های  و ISP ی است که تکنولوژیيچ هاياب ها و سوئيريوار غربی هم شامل مسيد
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س يه سرويس دهنده ها و کليمرکز اتاق هم تعلق دارد به سرو .دهند ل میيمنطقی رو تشک
ی برای يس دهنده هايرد و شامل سرويگيدر آن قرار م ISP دهنده های لازم برای اعمال

DNS ،DHCP  ، Email،WebPage تيو احراز هو(authentication)   هست.  
گری هم برای بک آپ ين ديو ماش  SNMPق يکه از طرن هم برای نظارت بر شبيک ماشي
 .ص داده شده استيری تخصيگ

که به  ودشيس دهنده های انفرادی و گروهی در نظر گرفته ميوار جنوبی هم برای سرويد
 .کنند د درآمد میيتول ISP برای Dialup ناا هميهمراه کاربران تلفنی 

م ساعت يقطعی برق اصلی بمدت ن د برق اضطراری در صورتيهم برای تول UPS تعدادی
 .وجود دارد ISP برای

 Rack زات موجود دريکه از تجه (Router) ابيريشود مسيوقتی کاربری به سرور متصل م

 .نترنت استير برای وصل شدن به ايواقع به دنبال مس می گردد درIP  سرور است به دنبال
ن دو حالت يدر ا .نترنت می شناسانديد رمز ورود به شبکه اييسرور کاربر را بعد از صحت تأ

له يی و بررسی حساب کاربری هم بوسيات شناسايعمل .نترنت می شوديکاربر جزئی از شبکه ا
 .گردد ط است انجام میدر ارتبا Database کيستم عاملی سروری که با يس
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   ISPک يح اجزای يتشر

  

  روتر يا مسير ياب 
  
  

بکه جهاني اينترنت ديگر و کلا ش ISPبه  ISPوسيله اي است که به عنوان پل ارتباطي يک 
روتر ها داراي جداولي هستند که وظيفه مسير يابي بسته هاي داده هاي . به شمار مي رود

ساختار سخت افزاري و نرم افزاري . شما را از مبدا تا رسيدن آن به مقصد برعهده مي گيرند
ان هايي روتر ها اينگونه تنظيم شده است که با مسيريابي هوشمندانه خود اطلاعات را به مک

  .که نياز نيست منتقل نکند
  

  :پراکسي سرور 
مي باشد که در ميان رايانه کاربر و  ISPيکي از سرورهاي ) Proxy Server(پراکسي سرور

به اين صورت که اطلاعات و داده هاي درخواستي شما در . صفحات اينترنتي واقع مي شود
اي شما از مسير پراکسی عبور و به ن پاسخ به داده هيابتدا به پراکسی سرور می رود و همچن

  .رايانه شما مي رسد
در پراکسي سرور علاوه . يکي از کاربردهاي پراکسي سرور ، ايجاد امنيت در شبکه مي باشد

بر ذخيره سازي فايل هاي درخواستي در کش مربوطه ، الگوريتم و قواعد خاصي براي فيلتر 
. ي از سايت هاي اينترنتي وجود داردکردن درخواست ها و جلوگيري از دست رسي به شمار

در يک پراکسي سرور ، مي توان تنظيم کرد که کاربران نتوانند از يک سايت خاصي ديدن 
 abcکنند يا اينکه تنظيم کرد که مثلا تمام سايت هاي اينترنتي که داراي مثلا سه حرف 

ند که سايت فيلتر باشند ، کاربران قادر به ديدن آن سايت ها نباشند که اصطلاحا مي گوي
و يا اينکه با روش هاي فيلتر گذاري شاخص هايي تعريف کنند که کاربران . شده است

هر کاربري با نام کاربری . و اطلاعات داخل آن نشوند ISPاينترنتي به هيچ وجه وارد حريم 
)username ( و کلمه عبور)password ( کارت اينترنتي خود بهISP در هر . وصل مي شود

پراکسي . آدرسي به او اختصاص داده مي شود IPاتصال يک کاربر به اينترنت ، يک  نوبت
برداري کند و با ترکيب نرم افزارهاي وابسته و  logسرور قادر است ، در هر نوبت اتصال ، 

فعاليت هاي عادي کاربر را زير نظر بگيرد تا بداند که هر ) براي ايجاد سهولت ( خاص ديگر 
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بنابراين ، اگر عضو . ت و از کجا و چگونه به اينترنت دسترسي پيدا مي کندکاربري به چه مد
باشد ، مواظب  ISPباشيد و مشخصات شما در هنگام تحويل کارت در اختيار  ISPثابت يک 
  .که ردگيري از فعاليت هاي شما به راحتي انجام مي شود باشيد

 ISP سازي کاربران بر اساس کلمه کاربري  ها مي توانند علاوه بر ردگيري کاربران ، به محدود
ثابت  آدرسِ IPدر صورتيکه ( آدرس شخص تماس گيرنده  IP، شماره تلفن و يا بر اساس 

ها دليلي براي ردگيري و محدودسازي افراد  ISPولي معمولا ، . نيز بپردازند) داشته باشد 
  .نمي بينند

نترنت ياشد که با محيط ويندوز ،ااز ديگر ويژگي هاي پراکسي سرورها ، سازگاري خوبي مي ب
 .دارند IISو  IEاکسپلور 

 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  




